
CASE STUDY

BarracudaONE semplifica la 
sicurezza per l’azienda EPC in 
crescita nel settore solare e 
dello stoccaggio di energia
Gridworks ama la semplicità. BarracudaONE ha fornito una 
piattaforma unificata e facile da usare per la sicurezza delle e-mail 
e il backup nel cloud.
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Cliente
•	 Fornisce servizi di ingegneria, approvvigionamento 

e costruzione (EPC) per progetti di energia solare e 
accumulo di batterie su larga scala per sviluppatori  
e utility.

•	 Sede centrale ad Albuquerque, Nuovo Messico, USA
•	 Oltre 500 dipendenti 

Sfide
•	 Necessario sostituire la soluzione di backup 

ingombrante e difficile da gestire
•	 Voleva proteggere Microsoft 365 con 

funzionalità avanzate e integrate
•	 Piccolo team IT necessario per ridurre al 

minimo il sovraccarico dell’amministrazione 
della sicurezza

Soluzioni

Vantaggi
•	 Ha ottenuto una sicurezza potente e facile da 

gestire per Microsoft 365.
•	 Ottenuto backup moderno basato su cloud con 

funzionalità avanzate
•	 Requisiti di gestione IT drasticamente ridotti per 

la sicurezza
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Colin Petty, Direttore IT presso Gridworks — leader 
regionale nei progetti su larga scala di energia solare 
e stoccaggio energetico per sviluppatori e clienti di 
servizi pubblici — stava già utilizzando Barracuda Email 
Protection con ottimi risultati, quando ha sentito parlare 
della nuova piattaforma BarracudaONE.

In qualità di stimato membro del programma di advocacy 
dei clienti Barracuda Insiders, a Colin è stato offerto un 
accesso anticipato a BarracudaONE, che prometteva di 
fornire un controllo rapido e intuitivo sulle sue soluzioni 
Barracuda.

“Non sono proprio un early adopter,” dice Colin, “ma mi 
piace avere la possibilità di esplorare qualcosa di nuovo 
quando mi capita. E con tutti i vantaggi di essere un 
membro di Barracuda Insiders, ho sentito un certo obbligo 
di contribuire con il mio feedback ai team che stavano 
perfezionando BarracudaONE.” 

È iniziato con il backup 
“Stavamo utilizzando un sistema di backup ingombrante 
che richiedeva molta amministrazione manuale,” dice Colin. 

“È diventato insostenibile con l’aumentare del volume dei 
nostri dati. Così abbiamo provato Cloud-to-Cloud Backup 
di Barracuda ed era esattamente ciò di cui avevamo 
bisogno.”

“Sono un grande fan di Cloud-to-Cloud Backup, ne 
ricaviamo un grande valore,” continua Colin. “Per esempio: 
ogni volta che dismettiamo un dipendente? Andiamo a 
prendere un PST di tutte le loro e-mail e prendiamo una 
copia del loro account OneDrive. E in passato farlo con gli 
strumenti di Microsoft era difficile e richiedeva tempo. Con 
Cloud-to-Cloud Backup, sono sicuro di risparmiare almeno 
il cinquanta percento del tempo che ci voleva prima. Ci ha 
davvero salvato la giornata.” 

Quando la precedente licenza di sicurezza e-mail di 
Gridworks è stata in fase di rinnovo, Colin e il suo team 
hanno deciso di valutare la possibilità di incrementare il 
Cloud-to-Cloud Backup con l’intero set di componenti 
della piattaforma Barracuda Email Protection.

“Mi fidavo già di Barracuda,” dice Colin, “e mi piaceva molto 
l’idea di integrare tutte quelle funzionalità di sicurezza in 
una soluzione piattaforma di un unico fornitore. Così, dopo 
aver visto alcune demo molto impressionanti, abbiamo 
sottoscritto Barracuda Email Protection. È accaduto circa 
un anno fa, e siamo molto soddisfatti.” 

BarracudaONE: Integrazione della 
piattaforma di nuova generazione 

Colin continua: “I componenti di Barracuda Email 
Protection erano già piuttosto ben integrati, è qualcosa 
che ci piaceva. Ma la piattaforma BarracudaONE è 
un enorme passo avanti. Andare a un singolo URL e 
semplicemente cliccare da una soluzione all’altra, 
recuperando dati da diverse fonti — si ha davvero 
la sensazione di avere il controllo diretto dell’intera 
infrastruttura tramite un’unica interfaccia.”

“Che io stia esaminando i log di allerta dalla 
Protezione dal furto d’identità, utilizzando 
Incident Response per trovare e eliminare 
le email dannose o ripristinando dati 
specifici da Cloud-to-Cloud Backup, 
BarracudaONE rende tutto più facile, 
semplice e intuitivo. Il che significa  
più veloce.” 

Colin Petty, Direttore IT
Gridworks
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Per Colin e il suo piccolo team — cinque persone IT (di 
cui due part-time) per più di 500 utenti in due aziende 

— qualsiasi cosa che semplifichi e acceleri i compiti 
di amministrazione della sicurezza è estremamente 
benvenuta. “Non importa cosa sto facendo,” dice Colin. 

“Che sia la revisione dei registri di allerta della Protezione 
dal furto d’identità, l’utilizzo di Incident Response per 
trovare ed eliminare email dannose o il ripristino di file o 
dati specifici da Cloud-to-Cloud Backup, BarracudaONE 
rende tutto più facile, semplice e intuitivo. Il che 
significa più veloce. Il che significa meno costoso.” 

Ottimo supporto per soluzioni eccellenti 
Colin ha scoperto che i servizi educativi e di supporto 
forniti da Barracuda sono allo stesso livello di eccellenza 
dei servizi e delle soluzioni che sta utilizzando.  

“...la piattaforma BarracudaONE è un 
enorme salto in avanti. Andare su un 
unico URL e semplicemente cliccare 
da una soluzione all’altra, recuperando 
dati da diverse fonti — si ha davvero la 
sensazione di avere il controllo diretto di 
tutta l’infrastruttura attraverso un’unica 
interfaccia.”

Colin Petty, Direttore IT
Gridworks

Maggiori informazioni

BarracudaONE è una piattaforma di sicurezza 
informatica basata su IA che offre prodotti integrati 
accessibili da una dashboard centralizzata per 
massimizzare la protezione e la resilienza informatica, pur 
essendo facile da acquistare, implementare e utilizzare. 
La nostra piattaforma protegge e-mail, dati, applicazioni 
e reti, ed è rafforzata da un servizio XDR gestito 24/7.

http://it.barracuda.com/products
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“Durante la configurazione di alcuni servizi, abbiamo dovuto 
consultare alcune delle risorse su Barracuda Campus,” 
dice. “Queste sono state molto utili, e abbiamo superato 
rapidamente qualsiasi problema stessimo affrontando. Lo 
stesso vale per le poche volte che abbiamo interagito 
con il supporto clienti. Rispondono immediatamente e 
si concentrano sulla risoluzione del nostro problema, 
qualunque esso sia, sia al telefono che via e-mail.

“Non vedo alcun motivo per cui dovremmo considerare 
un altro fornitore per la nostra sicurezza Microsoft 365 e 
protezione dei dati,” conclude Colin. “L’introduzione di 
BarracudaONE è solo un altro esempio di come Barracuda 
si stia concentrando esattamente sugli aggiornamenti e 
miglioramenti che sono importanti per me e il mio team. 
Finché questo sarà il loro approccio, rimarremo con 
Barracuda.”

Maggiori informazioni

Per le organizzazioni che desiderano proteggere 
le loro attività, marchi e persone contro le minacce 
e-mail più avanzate, Barracuda Email Protection è 
una soluzione completa e facile da usare che fornisce 
protezione gateway, protezione dal furto d’identità 
e dal phishing basata su API, incident response, 
protezione dei dati e funzionalità di conformità.

Barracuda Cloud-to-Cloud Backup offre un SaaS 
di backup sicuro e facile da usare per i tuoi dati 
Entra ID e Microsoft 365, inclusi Teams, Exchange 
Online, SharePoint e OneDrive compreso OneNote. 
Trova e ripristina rapidamente e facilmente i tuoi 
dati importanti di Microsoft 365 anche in caso 
di ransomware o altre minacce informatiche.

http://it.barracuda.com/products/email-protection
http://it.barracuda.com/products/data-protection/cloud-to-cloud-backup
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Barracuda en 
quelques mots
Barracuda è un’azienda leader globale nel settore della sicurezza 

informatica che offre una protezione completa contro le minacce 

complesse per aziende di tutte le dimensioni. La nostra piattaforma 

BarracudaONE basata sull’IA protegge e-mail, dati, applicazioni 

e reti con soluzioni innovative, XDR gestito e una dashboard 

centralizzata per massimizzare la protezione e rafforzare la resilienza 

informatica. Scelta da centinaia di migliaia di professionisti IT e 

provider di servizi gestiti in tutto il mondo, Barracuda offre difese 

potenti e facili da acquistare, implementare e utilizzare. Per ulteriori 

informazioni, visita it.barracuda.com.

http://it.barracuda.com

