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FALLSTUDIE

Barracuda Managed XDR
unterstutzt die Managed
Security Services von MJ
Flood Technology
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Partner

« Gegrundet im Jahr 1935 in Dublin, Irland

- Istin Dublin, Athlone, Belfast, Cork, Galway, Limerick,
Sligo, Wexford und Waterford tatig

« MJ Flood Technology hat sich zu einem fihrenden
Anbieter von ICT-Gesamtlosungen fiir den irischen Markt
entwickelt. Das Unternehmen bietet ein vollstandiges
Kommunikationsportfolio, das Cloud-Computing,
Netzwerk-Infrastruktur und -Security, Speicherlosungen,
Content-Management, Disaster Recovery sowie
ausgelagerte Managed Services umfasst.

Herausforderungen

- Sie bendtigten fir sich und ihre Kunden Schutz vor
aktuellen Cyber-Bedrohungen

- MJ Flood Technology suchte nach einer Losung, die
mehr Kontrolle Uber die Angriffsflachen ihrer Kunden
ermoglicht

Losung

Barracuda
¥ § Managed XDR"

Vorteile

« SIEM-Analyse — Protokolle werden in das SIEM
eingespeist und analysiert. Sicherheitsexperten
korrelieren Millionen von Datenpunkten, um Anomalien
in den Systemen aller Kunden zu identifizieren.

« Kl-gestiitzte Analyse-Engine — Die Daten, die in das
SIEM ein- und ausgehen, werden durch eine Kl-
gestltzte Analyse-Engine angereichert.

« Einfach zu implementieren und zu nutzen —
Kunden konnen schnell und aus der Ferne mit
Selbstbedienungsoptionen und Support rund um
die Uhr eingerichtet werden. Gleichzeitig werden
Bedrohungen im Hintergrund erkannt und verhindert,
wahrend die Kunden produktiv arbeiten kdnnen.

- Umfassende Berichterstattung — Benutzerdefinierte
Berichte erstellen, um die behordlichen Compliance-
Anforderungen fur verschiedene Frameworks und
Compliance-Standards zu erfullen und den Wert fur
Kunden in leicht lesbaren PDF- oder XLXS-Formaten
zu demonstrieren.

« Zentralisiertes Dashboard — Das mandantenféhige
Dashboard ermdglicht MSPs eine einheitliche
Ubersicht iiber alle Umgebungen ihrer Kunden. Die
Barracuda Managed XDR-Plattform kann auch Daten
aus bestehenden Technologie-Stacks analysieren,
um optimale Protokoll- und Netzwerktransparenz zu
gewahrleisten.
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MJ Flood Technology wurde 1998 als Teil einer
Diversifizierungsstrategie der auBerst erfolgreichen MJ
Flood Group gegriindet. Inzwischen hat sich MJ Flood
Technology zu einem fuhrenden Anbieter umfassender
ICT-Loésungen flur den irischen Markt entwickelt.

Da sich die MSP-Landschaft verdndert hat, musste MJ
Flood Technology neue, proaktive und erfolgreiche
Sicherheitslosungen fur seine Kunden einftihren. Dies
stellte nicht nur eine enorme Herausforderung fur das
Team dar, sondern erhdhte auch das Cybersecurity-Risiko,
da sich die MSP-Landschaft erheblich ausweitete und
weniger Unternehmen und mehr KMUs in ganz Europa
betroffen waren.

James Finglas, Managing Director von MJ Flood
Technology, kommentierte den Ubergang wie folgt:
»Sicherheit muss fir MSPs ein unabhangiges Standing
haben. Wir geben nicht vor, etwas zu sein, was wir
nicht sind, wir wissen, dass wir Hilfe brauchen. Wir
haben Managed Services, die alles umfassen, und die
Cybersicherheit ist fir uns schnell zu einem wichtigen
Schwerpunkt geworden.®

MJ Flood Technology begann mit der Evaluierungsphase
und entschied sich fur Barracuda Managed XDR, mit dem
offiziellen Start der Partnerschaft im September 2021.

Fur MJ Flood Technology unterschied sich das Barracuda-
Team in sehr wichtigen Aspekten von den Mitbewerbern.
Der groBRte Unterschied war ihre Reife. lhre Leute machten
den Unterschied. ,Sie haben sich wirklich engagiert, und
alles fuhlte sich einfach stimmig an®, fugt Finglas hinzu. ,Wir
arbeiten auch sehr eng mit dem Management zusammen,
was eine Freude ist.”

Kontrolle erlangt durch Barracuda
Managed XDR

Fur Finglas war die Zusammenarbeit mit Barracuda
durchweg erfreulich. ,Barracuda Managed XDR

hat uns in die Lage versetzt, die Kontrolle uber die
Angriffsflachen unserer Kunden zu Ubernehmen®, sagt
Finglas. ,Als Managed Service Provider (MSP) wiirden
wir uns angreifbar fuhlen, wenn wir nicht proaktiv die
Sicherheitslage unserer Kunden verbessern wirden. Es
gibt uns die Sicherheit, die wir benotigen.”

Finglas und sein Team verstehen die Bedeutung einer
soliden Sicherheitsstrategie, insbesondere da sich die
Bedrohungslandschaft verandert hat und Cyberangriffe
deutlich zugenommen haben. ,Wir hatten Kunden, bei
denen Bedrohungen identifiziert wurden, dank unserer
Implementierung von Barracuda Managed XDR, was
unsere Investition in die Plattform weiter validiert.”

MJ Flood Technology hat die Vorteile von Barracuda
Managed XDR ebenfalls hautnah erlebt. Im Jahr 2021,

als Kaseya von einem Ransomware-Angriff betroffen war,
erlebte MJ Flood Technology dank Barracuda Managed
XDR keine nachgelagerte Ransomware-Angriffe aufgrund
des ursprunglichen Cyberangriffs.

,Barracuda Managed XDR hat uns in
die Lage versetzt, die Kontrolle uber

die Angriffsflachen unserer Kunden
zu Ubernehmen.”

James Finglas
Geschaftsfuhrer MJ
MJ Flood Technology
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Alles ist auBerordentlich gut verlaufen

MJ Flood Technology verzeichnete einen signifikanten
Umsatzwachstum in ihrer Kundenbasis sowie eine interne
Steigerung der Produktivitat, was Barracuda Managed XDR
zu einem zentralen Bestandteil ihres Managed Services-
Portfolios machte. ,Alles lief auBergewohnlich gut. Ich
denke, dass Barracuda Managed XDR mit der Zeit nur
besser werden wird. Ich winsche mir mehr davon, denn

ich glaube nicht, dass wir schon so weit sind, wie wir es uns
winschen, aber es wird auf jeden Fall weiter wachsen und
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integraler Bestandteil unserer Security-Angebote werden

In Zukunft freut sich MJ Flood Technology darauf, ihre
Beziehung zu Barracuda zu maximieren, insbesondere
nach der Ubernahme von SKOUT Cybersecurity im Juli
2021. Finglas hofft, diese Partnerschaft nutzen zu kénnen,
um den Markt weiter zu schulen und gleichzeitig eine
starke Marketingstrategie zu verfolgen, wahrend MJ Flood
Technology in eine groBere, leistungsstarkere Struktur mit
Barracuda integriert ist.

LWir sind unglaublich begeistert von der Zusammenarbeit
mit den Experten von Barracuda und setzen die
Partnerschaft fort, die wir 2021 mit SKOUT Cybersecurity
etabliert haben. ,\Wir haben das Geflhl, dass dies fur uns
erst der Anfang ist, und wir sind gespannt, wohin uns die
Zukunft fuhren wird.”

LAlles lief auRergewdhnlich gut.” Ich
denke, dass Barracuda Managed XDR
mit der Zeit nur besser werden wird.”

James Finglas
Geschaftsfuhrer MJ
MJ Flood Technology

Mehr dazu:

Barracuda Managed XDR ist die erste Extended
Detection and Response-Plattform, die speziell fir
Managed Service Provider (MSPs) entwickelt wurde.
Dieses spannende Angebot von Barracuda kombiniert
Kl-gestutzte Sicherheitsprodukte, die von einem

voll besetzten Security Operations Center (SOC)
unterstltzt werden, um Ihnen ein einziges Dashboard,
eine einzige Telefonnummer fur Anfragen und einen
schlUsselfertigen Partner zu bieten. MSPs weltweit
vertrauen Barracuda Managed XDR, um Cyber-as-a-
Service fUr sie einfach zu gestalten.

Barracuda
v § Managed XDR"
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Barracuda.

Your business, secured.

Uber Barracuda

Barracuda ist ein fuhrendes Cybersecurity-Unternehmen, das
umfassenden Schutz gegen komplexe Bedrohungen bietet.
Unsere Plattform schutzt E-Mails, Daten, Anwendungen und
Netzwerke mit innovativen Losungen und einem verwalteten
XDR-Service, um die Cyber-Resilienz zu starken. Hunderttausende
von IT-Profis und Managed Service Providern weltweit vertrauen
uns, um sie mit Losungen zu schitzen und zu unterstltzen, die
einfach zu kaufen, bereitzustellen und zu nutzen sind. Flur weitere

Informationen besuchen Sie


http://de.barracuda.com

